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RESOLUCION DE COMISION ORGANIZADORA N° 130-2021-UNACH
14 de mayo de 2021

VISTO:

Carta N° 016 — 2021-UNACH/OGLCA, de fecha 17 de febrero de 2021; Oficio N° 121- 2021-UNACH/VPAC, de
fecha 19 de febrero de 2021; Carta N° 71-2021-UNACH/OGAJ, de fecha 07 de abril de 2021; Informe N° 073-
2021-OGPP/UNACH, de fecha 14 de abril de 2021; Carta N° 076 — 2021-UNACH/OGLCA, de fecha 15 de abril de
2021; Oficio N° 270- 2021-UNACH/VPAC, de fecha 15 de abril de 2021; Oficio N° 0177E - 2021-UNACH/VPI, de
fecha 30 de abril de 2021; Acuerdo de Sesion Extraordinaria Virtual de Comision Organizadora Numero Quince
(15), de fecha 14 de mayo de 2021; y,

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 18° de la Constitucion Politica del Perd, la universidad es la comunidad de
profesores, alumnos y graduados. (...). Cada universidad es auténoma en su régimen normativo, de gobierno,
académico, administrativo y econémico. Las universidades se rigen por sus propios estatutos en el marco de la
Constitucion y de las leyes.

Que, la Ley Universitaria, Ley N° 30220, en su articulo 8° establece que, el Estado reconoce la autonomia
universitaria. La autonomia inherente a las universidades se ejerce de conformidad con lo establecido en la
Constitucioén, la presente ley y demas normas aplicables. Esta autonomia se manifiesta en los siguientes
regimenes 8.4) administrativo, implica la potestad autodeterminativa para establecer los principios, técnicas y
practicas de sistemas de gestion, tendientes a facilitar la consecucion de los fines de la institucion Universitaria,
incluyendo las de organizacién y administracion del escalafon de su personal docente y administrativo.

Que, el articulo 29° de la Ley Universitaria, referido a la Comision Organizadora establece que, La Comision tiene
a su cargo la aprobacion del Estatuto, reglamentos y documentos de gestion académica y administrativa de la
universidad, formulados en los instrumentos de planeamiento, asi como en su conduccion y direccién hasta que
se constituyan los érganos de gobierno que, de acuerdo a la presente ley, le corresponden.

Que, la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, en el articulo IV del Titulo Preliminar
establece que son principios del procedimiento administrativo, Principio de legalidad.- Las autoridades
administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que les
estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los cuales les fueron conferidas. Lo que significa que la actuacién
de las autoridades de las entidades de la administracion publica, como la Universidad Nacional Auténoma de
Chota, deben restringir su accionar a lo estrictamente estipulado en las facultades y funciones conferidas en la
Constitucién, y la ley.

Que, mediante Carta N° 016 — 2021-UNACH/OGLCA, de fecha 17 de febrero de 2021, |a Jefa de la Oficina General
de Licenciamiento, Calidad y Acreditacion, presenta la propuesta de la Directiva Interna para la Conformacién de
los Comités de Calidad de los Programas Académicos de la Universidad Nacional Auténoma de Chota, para su
revision y aprobacion correspondiente, avalado por el Vicepresidente Académico mediante Oficio N° 121- 2021-
UNACH/VPAC, de fecha 19 de febrero de 2021.

Que, los objetivos de la Directiva Interna para la Conformacion de los Comités de Calidad de los Programas
Académicos de la Universidad Nacional Autonoma de Chota, son: 1. Normar el proceso de conformacion de los
Comités de Calidad de los programas académicos de la UNACH. 2. Establecer las funciones de los Comités de
Calidad de los programas académicos de la UNACH. 3. Garantizar el cumplimiento del proceso de acreditacion en
todas sus etapas. 4. Fortalecer las estrategias internas hacia el involucramiento de los actores en la calidad
educativa.

Que, mediante Carta N° 71-2021-UNACH/OGAJ, de fecha 07 de abril de 2021, el Jefe de la Oficina General de
Asesoria Juridica, emite opinién favorable para que se apruebe la Directiva Interna para la Conformacion de los
Comités de Calidad de los Programas Académicos de la Universidad Nacional Auténoma de Chota.
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Que, mediante Informe N° 073-2021-OGPP/UNACH, de fecha 14 de abril de 2021, el Jefe de la Oficina General
de Planificacion y Presupuesto, emite opinion favorable con la finalidad que se apruebe la Directiva Interna para
la Conformacion de los Comités de Calidad de los Programas Académicos de la UNACH.

Que, mediante Carta N° 076 — 2021-UNACH/OGLCA, de fecha 15 de abril de 2021, la Jefa de la Oficina General
de Licenciamiento, Calidad y Acreditacién, remite la directiva interna antes mencionada, la cual ha sido socializada
a través de los Coordinadores de Facultad y Subcoordinadores de Escuela Profesional con todos los docentes
universitarios de la UNACH, solicitando su aprobacién correspondiente, avalado por el Vicepresidente Académico
mediante Oficio N° 270- 2021-UNACH/VPAC, de fecha 15 de abril de 2021.

Que, mediante Oficio N° 0177E - 2021-UNACH/VPI, de fecha 30 de abril de 2021, el Vicepresidente de
Investigacion, otorga opinion favorable a la propuesta de Directiva Interna de Comités de Calidad de los Programas
Académicos de la Universidad Nacional Auténoma de Chota, teniendo en cuenta que en la mencionada Directiva
se establece el procedimiento de seleccidn y designacion del referido Comité de Calidad de los Programas
Académicos de la UNACH.

Que, en Sesion Extraordinaria Virtual de Comision Organizadora Numero Quince (15), de fecha 14 de mayo de
2021, aprueba la Directiva Interna de Comités de Calidad de los Programas Académicos de la Universidad
Nacional Autdnoma de Chota.

Que, de conformidad con el articulo 62° de la Ley Universitaria N°® 30220 y el articulo 21° del Estatuto de la
Universidad Nacional Auténoma de Chota.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR la Directiva Interna de Comités de Calidad de los Programas Académicos de
la Universidad Nacional Autonoma de Chota, la misma que se adjunta y forma parte de la presente Resolucién.

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER la publicacion de la presente Resolucion, asi como su anexo en la pagina
web, del portal institucional de la Universidad Nacional Autdnoma de Chota, (http://www.unach.edu.pe/).

ARTICULO TERCERO: DEJAR SIN EFECTO todo acto administrativo que se opongan a la presente Resolucion.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

. S€bastian Bustamante Edquén
PRESIDENTE
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Vicepresidente Académico
Vicepresidente de Investigacion
Administracion

Of. de Licenciamiento
Informatica

Archivo

Sede Central y Administrativa: Jiron 27 de noviembre N° 768 — Chota — Teléf. 076-351144


http://www.google.com.pe/imgres?imgurl=http://4.bp.blogspot.com/_bqhfYh_ywVE/TFCnK_kO6iI/AAAAAAAACi4/o0vclCcVp-k/s400/GRAN+SELLO+DE+LA+REPUBLICA+DEL+PERU.jpg&imgrefurl=http://rayitodecolores.blogspot.com/2010/07/el-escudo-nacional-del-peru.html&h=216&w=200&sz=14&tbnid=hO2Q_lMsyiaMGM:&tbnh=85&tbnw=79&prev=/search?q=escudo+Rep%C3%BAblica+del+peru&tbm=isch&tbo=u&zoom=1&q=escudo+Rep%C3%BAblica+del+peru&docid=DCtuHxMx54OXhM&hl=es&sa=X&ei=bkcsT7nhCo7rtgfizJXjDw&ved=0CEsQ9QEwBg&dur=9484
http://www.unach.edu.pe/

DIRECTIVA INTERNA PARA
LA CONFORMACION DE LOS
COMITES DE CALIDAD DE LOS
PROGRAMAS ACADEMICOS
DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL AUTONOMA DE
CHOTA

Chota, abril del 2021



CA DE,
e L p,
& 5,

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE CHOTA —
Licenciada con Resolucion N° 160-2018-SUNEDU/CD
OFICINA GENERAL DE LICENCIAMIENTO, CALIDAD Y ACREDITACION

Version: 1

Oficina General de Comisién
Licenciamiento, Calidad y Vicepresidente Académico Organizadora
Acreditacion
@UNNERSDMMC&ONALNHMDECHOTA

Calldad y Acreditacion.
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I. INTRODUCCION:

La conformacion de los Comités de Calidad, es una accion fundamental para iniciar
el proceso de autoevaluacién con fines de acreditacion en los programas académicos
de la Universidad Nacional Autonoma de Chota (UNACH), convirtiéndose en el
equipo de trabajo responsable de liderar dicha labor. El Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE), sefiala
que los Comités de Calidad cumplen una funcién permanente de sensibilizacion y
motivacion hacia todos los actores de la comunidad educativa, para lograr que sean
participes de los procesos de mejora continua en la calidad educativa.

El cumplimiento de los procesos de autoevaluacion, autorregulacién y acreditaciéon
en la UNACH, es responsabilidad de las Autoridades Académicas de la Universidad,
Facultades y Programas Académicos (escuelas profesionales), siendo procesos
encauzados desde la Oficina General de Licenciamiento, Calidad y Acreditacién,
para lo cual cada programa académico de la universidad debe conformar su Comité
de Calidad.

Il. FINALIDAD:
La presente directiva interna es formulada con el fin de estandarizar, fortalecer y
normar los criterios de conformacién de los Comités de Calidad, quienes son
responsables de conducir el proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion,
constituyéndose un documento normativo que contempla los criterios para dicha

conformacion.

lll. OBJETIVOS:
3.1.  Normar el proceso de conformacién de los Comités de Calidad de los
programas académicos de la UNACH.
3.2. Establecer las funciones de los Comités de Calidad de los programas
académicos de la UNACH.
3.3. Garantizar el cumplimiento del proceso de acreditacién en todas sus etapas.
3.4. Fortalecer las estrategias internas hacia el involucramiento de los actores en

la calidad educativa.
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IV. BASE LEGAL:

4.1. Ley Universitaria N° 30220.

4.2. Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditaciéon vy
Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE).

4.3. Modelo de Acreditacion para Programas de Estudios de Educacién Superior
Universitaria, Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo Ad Hoc N° 022-
2016-SINEACE/CDAH, del 21 de marzo 2016.

4.4. Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, que aprueba la Politica de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior Universitaria

4.5. Estatuto de la Universidad Nacional Auténoma de Chota — Resolucion de
Comisién Organizadora N° 533-2020-UNACH.

4.6. Reglamento de Organizacién y Funciones de la Universidad Nacional
Autéonoma de Chota — Resolucion de Comisién Organizadora N° 534-2020-
UNACH.

V. ALCANCE:
La presente Directiva Interna es de aplicacion obligatoria en todos los Programas

Académicos de la Universidad Nacional Auténoma de Chota.

VI. RESPONSABILIDADES:

- Conocer, interpretar, analizar y aplicar el modelo de calidad aprobado por el
SINEACE, a su Programa Académico.

- Cumplir de forma obligatoria con elevar el informe de los avances a SINEACE
y/o con el registro de los avances de la autoevaluacion en el sistema del SIGIA
— SAE del SINEACE vy al Jefe de la Oficina General de Licenciamiento, Calidad
y Acreditacién de la UNACH segun cronograma establecido.

- Programar actividades de sensibilizacion del proceso de acreditacion dirigidas a
todos los actores del programa académico con el fin de involucrarlos, logrando
asi una participacién activa de cada uno de ellos.

- Planificar, organizar, monitorear y dirigir - evaluar el proceso de autoevaluacion.

- Impulsar el trabajo en equipo y sensibilizar a los integrantes de su Escuela

Profesional para que sean participes activos del proceso.

Universidad Nacional Autbnoma de Chota
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- Generar espacios de analisis, debates, evaluacién y propuestas de acciones de
mejora dentro del proceso de autoevaluacidon para la construccién de
aprendizajes y el fortalecimiento del Programa Académico y de la Universidad.

- Liderar el recojo, procesamiento y el analisis de la informacion generada durante
el proceso de la autoevaluacion para la elaboracion del plan de mejora.

- Implementar y monitorear los planes de mejora, informando permanentemente a
los integrantes del programa académico y a toda la comunidad universitaria.

- Sistematizar los resultados de cada etapa del proceso de autoevaluacion,
informando permanentemente a los integrantes del programa académico y a
toda la comunidad universitaria.

- Establecer alianzas estratégicas para fortalecer los procesos de mejora continua
en la calidad académica.

- Establecer estrategias apropiadas, adaptandolas al contexto social y laboral para
lograr un trabajo coordinado y coherente a los objetivos y metas planteadas para
alcanzar la acreditacion.

- Informar de manera mensual los avances del proceso de la autoevaluacién a la
Oficina de Licenciamiento, Calidad y Acreditacion con copia a la Coordinacion

de la Facultad.

VII. DISPOSICIONES GENERALES:

7.1. Del perfil del integrante del Comité de Calidad:
- Poseer cualidades éticas y profesionales para asumir dicha funcién.
- Tener capacidad de comunicacién efectiva con los integrantes de la
comunidad universitaria y los diversos actores sociales.
- Tener disposicion al cambio y a la mejora continua.
- Tener la capacidad para el trabajo en equipo.
- Contar con conocimiento del contexto institucional y del entorno local.

- Identificacién y compromiso institucional.

7.2. De los integrantes de los Comités de Calidad:
- El (Ia) Subcoordinador (a) de la Escuela Profesional.
- Un (1) Subcoordinador de Departamento Académico (segun criterio de

eleccion).

Universidad Nacional Autbnoma de Chota
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- Minimo dos (2) docentes ordinarios o contratados, con una experiencia
minima de un afio laborando como docente en la UNACH.

- Un (1) representante de los estudiantes propuesto por el Centro Federado,
que esté considerado dentro de los estudiantes regulares que cursan entre
el IV y VIl ciclo.

- Un (1) graduado o titulado que preferentemente haya pertenecido al tercio
superior de la escuela profesional.

- Un (1) representante como minimo, de los grupos de interés.

- Se puede considerar de manera opcional, la participaciéon en el Comité, de

un (1) trabajador administrativo.

VIIl. DISPOSICIONES ESPECIFICAS:

8.1. De los criterios de seleccion y designacién de los integrantes del Comité
de Calidad:

- ElI Comité de Calidad del programa académico debe estar presidido por el
Subcoordinador de la Escuela Profesional.

- Los integrantes de los Comités de Calidad son designados y/o elegidos por
el Subcoordinador de la Escuela Profesional (quién preside el Comité de
Calidad), y es quien determinara las estrategias mas idoneas para que sea
una eleccion democratica, participativa, de apertura y de gran
responsabilidad.

- Antes de elevar la propuesta de conformacion del Comité de Calidad, las
personas elegidas deberan firmar un acta de compromiso, que sera el
documento que avale que efectivamente han sido informados del proceso
para el cual estan siendo designados y que estan de acuerdo con asumir
dicha labor.

- La propuesta de la conformacién de los integrantes del Comité de Calidad,
debera ser elevada a la Oficina General de Licenciamiento, Calidad y
Acreditacion, para que, con su conformidad, sea elevada al Coordinador de
la Facultad e informada al Vicepresidente Académico, para su respectiva
aprobacion mediante acto resolutivo de Facultad, o a través de acto

resolutivo de Comisién Organizadora.
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8.2. De la descarga académica no lectiva y/o reconocimiento a los integrantes
del Comité de Calidad:

- Los integrantes del Comité de Calidad que son docentes de la UNACH,
podran hacer una descarga académica no lectiva de hasta 08 horas
semanales, y su labor sera monitoreada por el presidente del Comité.

- Los integrantes del Comité de Calidad que cumplan sus funciones de forma
destacada segun metas trazadas, seran reconocidos mediante acto
resolutivo de Facultad o Comision Organizadora al culminar el semestre
académico, previo informe del presidente del Comité de Calidad y la
conformidad de dicho informe, por la Oficina de General de Licenciamiento,
Calidad y Acreditacién de la UNACH. Dicho informe de participacién
destacada servira para la ratificacién y ascenso docente en las categorias o

sumar puntaje adicional en los concursos de contrato.

IX. DISPOSICIONES FINALES:

9.1. Los aspectos no considerados en el presente documento, seran tratados,
coordinados y asumidos por la Oficina General de Licenciamiento, Calidad vy

Acreditacion.

9.2. La presente directiva regira a partir de la emision de la resolucién de aprobacion

y su respectiva publicacion en el portal web de la UNACH.

9.3. La vigencia de la presente directiva esta sujeta a su modificacion y/o

actualizacion parcial o total.
X. ANEXOS
10.1. Glosario de términos:

Acreditacion: Reconocimiento publico y temporal de instituciones educativas,
areas, especialidades, opciones ocupacionales o programas que han demostrado
—como consecuencia del Informe de evaluacion satisfactorio presentado por la
Entidad Evaluadora Externa y debidamente verificado por el SINEACE- el logro de
los estandares de calidad establecidos por el SINEACE en el modelo de

acreditacion respectivo.
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Aseguramiento de la calidad: Actividades destinadas a mantener y mejorar de
manera continua el nivel de calidad alcanzado por la institucion, proporcionando

confianza en que se cumpliran los requisitos de calidad.

Autoevaluacion: Proceso de evaluacion orientado a la mejora de la calidad,
desarrollado por las propias instituciones o programas de estudios con la

participacion de sus integrantes y grupos de interés.’

Calidad de la educacion: Es el nivel 6ptimo de formacion que deben alcanzar las
personas para enfrentar los retos del desarrollo humano, ejercer su ciudadania y

continuar aprendiendo durante toda la vida. 2

Calidad académica: Juicio de valor sobre la distancia relativa entre el modo como
una institucion o programa académico presta el servicio de educacién y el modo
optimo que corresponde a su naturaleza, esto ultimo sintetizado en un conjunto de

caracteristicas definidas por el SINEACE.

Comité de calidad: Equipo conformado por diferentes actores de la institucion
educativa, dareas, especialidades, opciones ocupacionales o programas
(representantes de autoridades, docentes, estudiantes, egresados, administrativos
y grupos de interés) cuya finalidad es conducir el proceso de autoevaluacion con

fines de acreditacion.

Criterio de evaluacion: Principio o referencia que orienta la evaluacién del

cumplimiento de estandares.

Estandar: Descripcién de expectativas de calidad que las instituciones educativas
0 programas debe cumplir para obtener la acreditaciéon. Estan contenidos en

factores que inciden en la calidad de los mismos.

1Peru. Ministerio de Educacion. (2007). Decreto Supremo 018-2007-ED Reglamento de la Ley
28740, articulo 12.1.

2Perl. Congreso de la Republica (2003). Ley 28044 Ley General de Educacidn, articulo 13.
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Evaluacién: Proceso que permite valorar las caracteristicas de un servicio o
situacion, asi como el desempefio de una persona, institucion o programa, por
referencia a estandares previamente establecidos y atendiendo a su contexto. En

el SINEACE se promueve la evaluacion de caracter formativo.

Evaluacion externa con fines de acreditacion: Proceso de verificacion, analisis
y valoracién que se realiza a las instituciones educativas o programas, a cargo de
una Entidad Evaluadora con autorizacién vigente emitida por el SINEACE. Permite
constatar el logro de los estandares.

Grupos de interés: Instituciones o individuos como: empleadores, gobiernos
regionales, gobiernos locales, asociaciones profesionales y representantes de la
sociedad civil, que reciben los beneficios indirectos del servicio educativo y, por
tanto, plantean requisitos de calidad.® Algunas instituciones pueden incluir a otros

actores internos a la institucion educativa.

Informe final de comision de evaluaciéon: Documento elaborado por la Entidad
Evaluadora que presenta los resultados de la evaluacion externa. Presenta la

sistematizacion del proceso y los hallazgos.

Informe preliminar de comision de evaluacion: Documento que constituye una
primera version del Informe Final y tiene por finalidad compartir con la institucion
educativa los primeros resultados de la visita de verificacion y del analisis del
Informe de Autoevaluacion, de acuerdo a los formatos establecidos en la presente

norma.

Informe de autoevaluacion: Documento que presenta los resultados de la
evaluacion llevada a cabo por las propias instituciones o programas, con la
participacion de sus actores, dando cuenta del logro de los estandares definidos por
SINEACE.

Mejora continua: Actividad recurrente para mejorar resultados medibles. El

proceso de establecer objetivos y de encontrar oportunidades para la mejora es un

coaszns
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proceso continuo mediante el uso de hallazgos de la autoevaluacion, y

generalmente conduce a una accién correctiva o una accion preventivas.

Sistema de gestion de calidad: Conjunto de elementos del programa de estudios
o institucién interrelacionados o que interactuan para establecer politicas, objetivos

y procesos para lograr estos objetivos, relacionado con la calidad. *

Sistema de informaciéon y comunicaciéon: Sistema que permite la recepcion,
analisis y comunicacion de informacion de manera segura a los integrantes de la

institucion a fin de realizar una mejor gestién en funcion de sus objetivos.

3 International Organization for Standardization — ISO. (2015). Op. cit., numeral 3.3.2.
4 International Organization for Standardization — ISO. (2015). Op. cit., numerales 3.5.3 y 3.5.4.
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OFICINA GENERAL DE LICENCIAMIENTO, CALIDAD Y ACREDITACION

10.2. Carta de compromiso como integrante del Comité de Calidad

Yo, (nombre y apellidos), docente adscrito al departamento académico

(estudiante, representante del grupo de interés, personal administrativo)

Universidad Nacional Auténoma de Chota, manifiesto que acepto libre y
voluntariamente la designacién de ser integrante del Comité de Calidad del
programa académiCo............coevuveiuininnnne dentro de su proceso de acreditacion
ante SINEACE.

Declaro que, conozco y comprendo el contenido y alcance de mi labor, por lo que
reitero mi compromiso para asumir dicha responsabilidad y funcion dentro del
Comité de Calidad del programa académico de.................. , favoreciendo con ello
el alcance de la mision y vision institucional de la mejora continua y fortalecimiento
de la calidad educativa de la UNACH.

En senal de conformidad, firmo digitalmente el presente documento de compromiso

Firma

DNI

A
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